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Yr Awduron

Yr Athro Adam Whitworth yw arweinydd prosiect y gwerthusiad hwn. Mae’n Athro Polisi
Cyflogaeth yng Nghanolfan Ymchwil Cyflogaeth yr Alban, Ysgol Fusnes Strathclyde, Prifysgol
Strathclyde. Mae ganddo arbenigedd rhyngwladol cydnabyddedig mewn dylunio a dadansoddi
polisiau cefnogi cyflogaeth effeithiol, yn benodol mewn perthynas & Chyflogaeth &8 Chymorth a
Lleoliad a Chymorth i Unigolion, gwaith ac iechyd, integreiddio’n lleol, a gwerthuso
gwasanaethau. Mae wedi arwain amrywiaeth o brosiectau ymchwil dan nawdd sefydliadau fel y
Sefydliad Cenedlaethol dros Ymchwil lechyd a Gofal, Canolfan Genedlaethol Dulliau Ymchwil y
Cyngor Ymchwil Economaidd a Chymdeithasol (ESRC), Llywodraeth Cymru, Dinas-ranbarth
Sheffield, Cynghrair Gorllewin Llundain, a Gingerbread.

Mae Dr Anne Marie Cullen yn ymchwilydd ansoddolyng Nghanolfan Ymchwil Cyflogaeth yr Alban
ym Mhrifysgol Strathclyde. Hi oedd yn arwain elfen ansoddol y gwaith maes, y dadansoddi ac
ysgrifennu’r adroddiad. Mae ganddi brofiad helaeth o ymchwilio i rwystrau’r farchnad lafur ar
gyfer grwpiau diamddiffyn, gan gynnwys unigolion di-waith hirdymor, unigolion ag anableddau a
phroblemau iechyd, a rhieni sengl diamddiffyn.

Mae Dr Kate Wilkinson yn ymgynghorydd dadansoddeg data llawrydd a arweiniodd ffrwd waith
dangosfwrdd delweddu data’r gwerthusiad. Cyn sefydlu Enable Analytics ddwy flynedd yn 61,
Kate oedd Rheolwr Gwasanaeth Dadansoddi Perfformiad Cyngor Dinas Sheffield.

Diolchiadau

Hoffai’r awduron ddiolch i Kim Killow a Helen Dransfield am eu cefnogaeth drwy gydoly prosiect.
Mae ein diolch yn fawr i’'r nifer o weithwyr cymdeithasol, staff SEQF, ceiswyr gwaith, a
phartneriaid awdurdod lleol sydd wedi rhannu eu hamser a’u dealltwriaeth hyd ymayn haelyny
gwerthusiad.
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Geirfa

BASE: Y Gymdeithas Brydeinig dros Gyflogaeth gyda Chefnogaeth
DWP: Yr Adran Gwaith a Phensiynau

Cydlynydd / Cydlynwyr: Cydlynydd/Cydlynwyr Liwybrau Cyflogaeth
ALLl: Awdurdod Lleol

Y Model Rhanbarthol: Y Model Cyflogaeth &8 Chymorth Rhanbarthol

Y Fframwaith Ansawdd: Y Fframwaith Ansawdd Cyflogaeth & Chymorth



1. Cyd-destuny Gwerthusiad

Mae’r adroddiad interim hwn yn cynnig cyfuniad o ganfyddiadau allweddol o flwyddyn gyntaf ein
gwerthusiad tair blynedd o’r model Cyflogaeth & Chymorth Rhanbarthol (y Model Rhanbarthol) ar
draws chwe awdurdod lleol gogledd Cymru: Wrecsam, Siry Fflint, Conwy, Sir Ddinbych, Gwynedd
ac Ynys Mon. Mae’r Model Rhanbartholyn ceisio cynnig cyfleoedd cyflogaeth &4 chymorth newydd
i drigolion o oedran gweithio sydd ag anableddau dysgu sylweddol ac sy’n hysbys i wasanaethau’r
awdurdod lleol.

Cychwynnodd y gwasanaeth Cyflogaeth & Chymorth yng Nghonwy yn anffurfiol ym mis Ebrill
2023, ond cychwynnodd y cam hwn a werthusir o’r Model Rhanbarthol yn ffurfiol ym mis Ebrill
2024, gyda chyfnod paratoi o dri mis a’r atgyfeiriadau’n cychwyn ym mis Gorffennaf 2024. Mae’r
Model Rhanbarthol yn gyfuniad o newid y system a darparu gwasanaeth newydd, ac mae’n
cynnwys tair prif elfen:

o Newidysystemigysylltu rhannau allweddol o system gymorth anableddau dysgu’r awdurdod
lleolyn well-yn enwedigy timau gwaith cymdeithasol-er mwyn cynnig dyheadau cyflogaeth,
sgyrsiau, a chyfleoedd dysgu i gleientiaid ag anableddau dysgu;

e Creu gwasanaethau Cyflogaeth & Chymorth newydd sy’n gweithredu’n unol & model
ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd Cyflogaeth & Chymorth (y Fframwaith Ansawdd). Mae’r
Fframwaith Ansawdd yn ddull gweithredu Cyflogaeth & Chymorth gwirfoddol wedi’i seilio ar
dystiolaeth a gwerthoedd sydd wedi’i addasu’n benodol i helpu ceiswyr gwaith gydag
anableddau dysgu ac/neu awtistiaeth a’u cyflogwyr i ddatblygu a chynnal cyflogaeth
gymharus. Mae model Cyflogaeth & Chymorth Rhanbarthol gogledd Cymru’n cydweddu &
gweithgarwch cenedlaethol o ystyried mai’r Fframwaith Ansawdd, ochr yn ochr & Lleoliad a
Chymorth i Unigolion (IPS), yw’r dull a ddefnyddir yn rhaglen Cysylltu & Gwaith yr Adran
Gwaith a Phensiynau (DWP) a’i ragflaenydd, Ymyrraeth Cyflogaeth & Chymorth Lleol (LSEI).
Caiff gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd ei gontractio i ddarparwyr cyflogaeth ar draws tair
ardal gontract ddaearyddol: CoOptions yng Nghonwy a Sir Ddinbych; Agoriad Cyf yng
Ngwynedd ac Ynys Mén; a HFT yn Wrecsam a Sir y Fflint.

e Creu swydd Cydlynydd Llwybrau Cyflogaeth (Cydlynydd) newydd i weithredu fel pwynt
dealltwriaeth ac arbenigedd allweddol rhwng cyfleoedd cyflogaeth & chymorth y Fframwaith
Ansawdd (ac ehangach o bosib) a rhannau allweddol o’r system gymorth leol ar gyfer
oedolion o oedran gwaith ag anableddau dysgu (e.e. timau gwaith cymdeithasol). Mae yna dri
Chydlynydd yn gweithio ar draws y Model Rhanbarthol, gyda phob Cydlynydd yn gweithio
mewn dwy ardal awdurdod lleol yn 6ly diffiniad o ardaloedd contract y Fframwaith Ansawdd
uchod.



2.

Strategaeth y Gwerthusiad

Mae adroddiad synthesis y gwerthusiad interim diwedd Blwyddyn Un hwn yn Wunio rhan o
werthusiad tair blynedd mwy o’r Model Rhanbarthol, ac mae’n ymdrin &’r cyfnod rhwng Ebrill
2024 a diwedd Mawrth 2027. Dros y tair blynedd, bydd ein gwerthusiad dulliau cymysg yn:

3.

Cynnal 58 cyfweliad lled-strwythuredig gyda gweithwyr cymdeithasol, staff y Fframwaith
Ansawdd, ceiswyr gwaith, Cydlynwyr a chyflogwyr ar draws tair ton ymchwil ansoddol
hydredol;

Cynnal 5 grwp ffocws gyda rheolwyr gwaith cymdeithasol, arweinwr timau gwaith
cymdeithasol a theuluoedd/gofalwyr cleientiaid ag anableddau dysgu’r Fframwaith
Ansawdd;

Cyflwyno set o ddangosfyrddau delweddu data bob yn ail mis sy’n dangos perfformiad y
rhaglen i’r budd-ddeiliaid allweddol: tim monitro’r rhaglen; byrddau rhaglen chwarterol y
Model Rhanbarthol; a phob un o’r tair ardal gontract;

Ym mlwyddyn olaf y gwerthusiad, cyflwyno: dadansoddiad cyfranogiad meintiol o
nodweddion a deilliannau’r cleientiaid; gwerthusiad cadarn o effaith cyflogaeth y
Fframwaith Ansawdd yn erbyn grwp gwrthffeithiol a gydweddir yn ystadegol; a
dadansoddiad cost a budd o wasanaeth y Fframwaith Ansawdd sy’n ystyried, cyn belled
agybo modd, newidiadau i drethi a budd-daliadau, lles y cleientiaid, a phecynnau gwaith
cymdeithasol.

Canolbwynt adroddiad synthesis y gwerthusiad Blwyddyn Un hwn

Mae’r adroddiad synthesis interim diwedd Blwyddyn Un hwn yn amlinellu canfyddiadau
allweddol yr elfennau gwerthuso canlynol a gwblhawyd hyd yma:

1.
2.

Datblygiad Damcaniaeth Newid i fod yn saili ddeall a newid y system;

Myfyrdodau ary canfyddiadau allweddol o ran perfformiad y rhaglen yny flwyddyn gyntaf,
fel y nodir gan y data meintiol yr adroddwyd arno gan y Cydlynwyr a darparwyr y
Fframwaith Ansawdd ac yr adroddwyd arno yn ein dangosfyrddau perfformiad delweddu
data bob yn ail mis;

Myfyrdodau ar y canfyddiadau allweddol o’r don gyntaf o gyfweliadau (n=16) gyda budd-
ddeiliaid allweddol (gweithwyr cymdeithasol, staff darparwyr y Fframwaith Ansawdd,
Cydlynwyr, ceiswyr gwaith) ar draws pob ardal ac o ddau grwp ffocws gyda rheolwyr
gwaith cymdeithasol ac Uwch Reolwyr gwaith cymdeithasol. Cynhaliwyd y don gyntaf
hon o ymchwil ansoddol rhwng Hydref 2024 a Mai 2025;

Blaenoriaethau ac argymhellion am welliant parhaus drwy Flynyddoedd Dau a Thri
rhaglen y Model Rhanbarthol.



4. Datblygiad Damcaniaeth Newid y Model Rhanbarthol

Un o ffrydiau gweithgarwch gwerthuso Blwyddyn Un oedd datblygu Damcaniaeth Newid er mwyn
sefydlu cyd-ddealltwriaeth o elfennau’r Model Rhanbarthol a’i lwybrau achosol, ei ddeilliannau
canolraddol a therfynol, ei ffactorau cyd-destunol liniarol, a phwyntiau newid allweddol y
system.

Mae Damcaniaeth Newid -y cyfeirir ati weithiau fel Model Rhesymeg — yn fuddiol i gynnig cyd-
ddealltwriaeth o’r ymyrraeth ar draws budd-ddeiliaid allweddol y prosiect ac i nodi rolau a
phwyntiau newid allweddol yn yr ymyrraeth. Mae hefyd yn fuddiol i fapio’r ffactorau cyd-destunol
Winiarol disgwyliedig a’r set o ddeilliannau canolraddol a therfynoly mae partneriaid y prosiect a’r
tim gwerthuso’n dymuno eu defnyddio i asesu newid.

Mae Ffigur 1 yn dangos fersiwn gychwynnol o’r Ddamcaniaeth Newid ar gyfer y Model
Rhanbarthol. Fel y nodir yn yr Allweddol yn y gornel isaf ar y chwith, mae’n dangos yr elfennau
allweddol canlynol:

e Ynygorneluchafarychwith, mae’r trionglau oren yn amlygu’r ffactorau allweddol sy’nrheoli’r
polisi a rhesymeg y polisi ar gyfer newid system y Model Rhanbarthol a gweithgareddau
ymyrryd Cyflogaeth & Chymorth y Fframwaith Ansawdd.

e Mae’r elfennau glas yn dangos agweddau allweddoly gweithgarwch ymyrryd. Mae’r elfennau
glas gydag ymyl felen yn amlygu gweithgarwch ymyrryd sy’n cynrychioli pwyntiau allweddol
lle mae yna gamau gweithredu/newid bwriadol ac effeithiol gan fudd-ddeiliaid allweddol, yn
bennaf staff gwaith cymdeithasol (yr ardal uchaf ar y chwith yn Ffigur 1) a darparwyr y
Fframwaith Ansawdd (rhes dau Ffigur 1);

o Mae’r elfennau gwyrdd golau’n dangos y deilliannau canolraddol a dargedir ac a ddymunir;

e Mae’r elfennau gwyrdd tywyll yn dangos y deilliannau terfynol a dargedir ac a ddymunir.

Y Ddamcaniaeth Newid ddrafft hon oedd canolbwynt gweithgareddau cyd-gynhyrchu gyda budd-
ddeiliaid allweddoly Model Rhanbarthol yn y digwyddiad gwerthuso interim diwedd Blwyddyn Un
a gynhaliwyd yng Nghanolfan Fusnes Conwy ym mis Mai 2025. Drwy gydol Haf 2025, bydd
adborth cyd-gynhyrchu o’r digwyddiad yn llywio camau mireinio, er mwyn llunio fersiwn derfynol
o’r Ddamcaniaeth Newid i’w thrafod yng nghyfarfod y Grwp Llywio ym mis Medi 2025. Y bwriad
yw y bydd y Ddamcaniaeth Newid derfynol yn helpu canolbwyntio sylw budd-ddeiliaid y Model
Rhanbarthol ar elfennau allweddol newid y system a gweithgareddau ymyrryd, er mwyn cefnogi
gwelliant parhaus a bod yn bwynt ffocws ar gyfer gweithgareddau gwerthuso’n nes ymlaen.



Ffigur 1: Damcaniaeth Newid gychwynnol ar gyfer y Model Rhanbarthol
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5. Canfyddiadau Ymchwil Meintiol sy’n Dod i’'r Amlwg

Mae rhan hon yr adroddiad yn canolbwyntio ar ddata meintiol perfformiad rhaglen y Model
Rhanbarthol, fel yr adroddwyd arno gan y Cydlynwyr a darparwyr gwasanaeth y Fframwaith
Ansawdd. Fel y nodwyd uchod, fel rhan o’n cymorth gwerthuso, byddwn yn cyflwyno cyfres o
ddangosfyrddau delweddu data bob yn ail mis i helpu’r budd-ddeiliaid allweddol i ddeall, trin, a
gweithredu ar ddata perfformiad sy’n dod i’'r amlwg. Mae’r tim gwerthuso’n cyflwyno pum cyfres
o ddangosfyrddau:

e Dangosfwrdd monitro rhaglen gynhwysfawr ar gyfer comisiynwyr prosiectau’r Model
Rhanbarthol yn Nhim Rhanbarthol Gogledd Cymru Gyda’n Gilydd;

o Dangosfwrdd uchafbwyntiau ar gyfer y bwrdd llywio chwarterol;

o Tridangosfwrdd perfformiad manwl a mwy penodoli’r ardal leol sy’n canolbwyntio ar bob un
o’r tair ardal gontract / tri darparwr.

Mae’r dangosfyrddau hyn yn archwilio’r amrediad llawn o ddata a gasglwyd ar draws y rhaglen ac
yn dadgyfuno’r canlyniadau i ddarparu data ar lefel awdurdod lleol. Mae enghraifft o daflen
dangosfwrdd monitro’r rhaglen i’w gweld isod:

Ffigur 2: Enghraifft o daflen dangosfwrdd data

North Wales Together Regional Supported Employment - programme dashboard (data as at 30 April 2025)

Programme Monitoring - Employment Pathway Co-ordinator referral outcomes & timescales

% of EPC first % of EPC first meetings with 21 days Overall referral outcomes (see note 1)
contacts within 7 days (only those interested in paid work) 52 (18.7%) 6 (2.8%)

78.8 60.0 44 (20.2%)

@ Not eligible
Mot interested in paid work
@ Pre-work activity

% contacts & meetings in time 30 (13.8%) @ Referal to SEQF provider
(% meetings in time does not include those not interested in paid work)
N ®Under review
% first contact in 7 days ®% first meeting in 21 days 106 (48.6%)
Con 77

] " Y 2 Referral outcome by LA (see note 1)

E 767 Sub-region/LA Mot eligible Not interested  Pre-work Referal to Under review Total
Denbighshire | ED in paid work activity SEQF provider
778 B Central 14 5 33 16 68
daad gz ' e i E 5 I
E Denbighshire 4 3 14 ] 30
Wirexham 66.7 B East 3 12 11 37 9 72
e Flintshire 2 6 4 18 5 36
06 Wrexham 1 6 ) 19 3 36
ad = ' — 2 —— = ]
g - Anglesey 2 E 6 17 131
= Gwynedd 1 13 8 19 [ 47
cmett | - Total 6 " 30 106 12 78
welsgle,
ogledd Cymru Gyda'n Gllydd
North Walas Togather

Note 1: This is the initial referral outcome. Some dlients in pre-work activity may then go on to SEQF refenal.

Atgyfeiriadau

Mae cydweithwyr gwaith cymdeithasol a thimau allweddol ehangach wedi ymgysylltu’n dda &’r
Model Rhanbarthol hyd yma, ac mae’r Cydlynwyr wedi cael llif cyson o atgyfeiriadau. Ar ddiwedd
mis Ebrill 2025, roedd Cydlynwyr y chwe ardal wedi cael cyfanswm o 218 o atgyfeiriadau, ac mae
bron i 70% o’r rheiny wedi dod gan dimau gwaith cymdeithasol -y targed atgyfeirio allweddol ar
gyfer ymgysylltu a newid ymarfer mewn perthynas & chychwyn sgyrsiau am waith ac ymgysylltu &
gwaith gyda’u cleientiaid ag anableddau dysgu. Daw’r atgyfeiriadau o bob un o’r chwe ardal
awdurdod lleol. O’r rhain, mae’r Cydlynwyr yn atgyfeirio tua hanner y llif at dri o wasanaethau’r



Fframwaith Ansawdd, ac mae tua 14% yn cael cymorth cyn cael gwaith gan y Cydlynydd (e.e.
cymorthilunio CV, agor cyfrif banc), gydag ychydig o’r rhain wedyn yn mynd ymlaen i’r Fframwaith
Ansawdd. O’r 111 o atgyfeiriadau a gofnodwyd gan ddarparwyr y Fframwaith Ansawdd hyd yma,
mae’r rhain yn llifo ar gyfradd o tua 6 y mis ar draws pob un o ddarparwyr y Fframwaith Ansawdd
—neu’n fras, un y mis ym mhob awdurdod lleol at ddarparwr y Fframwaith Ansawdd. Mae hyn yn
cynrychioli llif cyson o atgyfeiriadau. Mae gwasanaethau’r Fframwaith Ansawdd yn rhanbarthau’r
Dwyrain a’r Gorllewin yn nodi eu bod yn llawn, neu bron yn llawn, tra bod gan ddarparwr y
Fframwaith Ansawdd yn y rhanbarth Canolog fwy o le ar hyn o bryd i atgyfeiriadau newydd.

O ran argymhellion, un o’r canfyddiadau yw y darperir llawer iawn o gymorth cyn cael gwaith
eithaf hirdymor sy’n para dros 3 mis ac nad oes llawer o dystiolaeth ar hyn o bryd o ddeilliannau
dilynol o’r cymorth cyn cael gwaith hwn, gan gynnwys symud ymlaen i Gyflogaeth & Chymorthy
Fframwaith Ansawdd. Awgrymodd trafodaethau & phartneriaid yn y gweithdy gwerthuso ym mis
Mai 2025 y gallai fod rhesymau dealladwy am hyn. Byddai’n synhwyrol ceisio dod i ddeall y rhain
yn well. Ail faes i edrych arno o ran dealltwriaeth yr atgyfeiriwr (e.e. y gweithiwr cymdeithasol) o’r
rhaglen ac o’u cleientiaid yw’r tua 20% o atgyfeiriadau a geir gan y Cydlynydd lle nad oes gan yr
unigolyn ddiddordeb mewn gwaith cyflogedig yn y pen draw. Mae’n werth nodi bod staff gwaith
cymdeithasol (ac atgyfeirwyr eraill) yn cael eu hannog gan y Model Rhanbarthol i atgyfeirio
unigolion pan nad ydynt ond eisiau dysgu mwy am waith cyflogedig neu’r cymorth sydd ar gael
gyda chyflogaeth. Byddai’n werth atgoffa’r atgyfeirwyr am natur y griwp poblogaeth targed a’r
meini prawf cymhwyso. Trydydd maes y gellid ei wella yw cyflymder cam cychwynnoly cymorth.
Er bod 80% o’r unigolion a atgyfeirir yn cael eu cyswllt cyntaf &’r Cydlynydd o fewn 7 diwrnod, dim
ond 60% o’r atgyfeiriadau sy’n cael eu cyfarfod cyntaf &’r Cydlynydd o fewn 21 diwrnod. Gallai
ymgysylltiad cynt &’r Cydlynydd helpu gyda momentwm ac ysgogiad y cleientiaid ag anableddau
dysgu, a’u teuluoedd, i ymgysylltu a chymryd rhan mewn gwaith. Yn yr un modd, mae yna eitem
ar raddfa ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd sy’n ymwneud & chychwyn y Proffil Galwedigaethol
o fewn 3 wythnos, ac ym Mlwyddyn Un, 46% o gleientiaid y Fframwaith Ansawdd a gyrhaeddodd
y trothwy hwn. Mae hyn yn cael sgor o 8/10 ar raddfa ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd, ac er
nad yw hynny’n ddrwg, dylai fod yn darged i’w wella ym Mlwyddyn Dau.

Nodweddion cyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd

O’r 111 o gleientiaid a atgyfeiriwyd at Gyflogaeth & Chymorth y Fframwaith Ansawdd, mae’r
mwyafrif helaeth yn Wyn (yn unol &’r boblogaeth leol), mae yna gydbwysedd eithaf cyfartal rhwng
y rhywiau (55% yn wrywaidd), ac mae yna amrediad da o grwpiau oedran. Mae cleientiaid ag
anableddau dysgu y Fframwaith Ansawdd wedi’u cysylltu’n ddigidol, gyda dim ond 4% heb naill
ai ffoén clyfar (mae gan 80% un) neu ddyfais llechen/cyfrifiadur/gliniadur (mae gan tua thraeany
ddau o’r rhain). Mae’r cleientiaid yn teimlo eu bod yn cael cymorth yn fwy eang, gyda 92% yn
dweud bod ganddynt rywuny gallant ofyn iddynt am gymorth ac 83% yn dweud bod eu teulu naill
ai’n gefnogol iawn neu’n eithaf cefnogol iddynt symud ymlaen i waith cyflogedig. Mae’r mwyafrif
helaeth o unigolion naill ai’n byw gyda’u teulu (54%) neu mewn llety byw & chymorth (30%). Mae
deugain y cant o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn nodi bod ganddynt sgiliau Byw’n
Annibynnol, mae 28% yn nodi nad oes ganddynt unrhyw gymwysterau ac mae tua 15% yn dweud
bod ganddynt gymwysterau TGAU ac uwch. Mae teithio yn angen cymorth cyffredin. Nid yw tua
thraean o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn hyderus i deithio’n annibynnol hyd yn oed os
ydyntyn gwybody ffordd, ac mae ychydig dros hanner cyfranogwyry Fframwaith Ansawdd yn nodi
bod hyfforddiant teithio yn un o’u hanghenion cymorth.
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O ran anghenion cymorth sylfaenol (h.y. ar gychwyn eu cymorth gany Fframwaith Ansawdd), mae
bron i 40% o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn nodi eu bod yn rheoli straen neu orbryder,
mae tua thraean yn cael trafferth gyda rhifedd, ac mae tua chwarter yn cael trafferth gyda phobl
anghyfarwydd, llythrennedd a dilyn cyfarwyddiadau, yny drefn honno.

Mae cyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn nodi bod ganddynt amrywiaeth enfawr o gyflyrau
iechyd ac amhariadau yn ychwanegol at yr anabledd dysgu sylweddol sydd wrth wraidd eu
cymhwyster i gael cymorth gany Model Rhanbarthol, er bod canrannau pob un yn eithaf isel. Mae
tua 15% o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn cael trafferth gyda chyflyrau cyhyrysgerbydol a
gorbryder/iselder yny drefn honno, a chanrannau ychydig yn is yn nodi bod ganddynt epilepsi ac
awtistiaeth, yn y drefn honno. Mae ychydig llai na 10% o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn
nodi bod anabledd a/neu salwch yn effeithio gryn dipyn ar eu gweithgareddau dydd i ddydd, ac
mae 45% yn dweud bod anabledd a/neu salwch yn effeithio rhywfaint ar eu gweithgareddau dydd
i ddydd. Mae tua 40% o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd yn nodi nad yw anabledd a/neu
salwch yn effeithio ar eu gweithgareddau dydd i ddydd.

O ran derbyn budd-daliadau, mae bron i dri chwarter cyfranogwyry Fframwaith Ansawdd yn cael
Taliad Annibyniaeth Personol (PIP) ac mae tua hanner yn cael Credyd Cynhwysol cysylltiedig &
gwaith (28%) neu Lwfans Cyflogaeth & Chymorth (25%).

Mae’n drawiadol i ba raddau mae’r Model Rhanbarthol newydd hwn o gymorth cyflogaeth gan
Gydlynwyr Llwybrau Cyflogaeth a’r Fframwaith Ansawdd yn cysylltu cleientiaid ag anableddau
dysgu sy’n hysbys i’r awdurdod lleol & dyheadau a gweithgareddau cyflogaeth amy tro cyntaf yn
eu bywydau. Nid oedd 70% o’r unigolion sydd wedi cael cymorth cyn cael gwaith gan Gydlynydd
neu gymorth y Fframwaith Ansawdd erioed wedi bod mewn gwaith cyflogedig, ac nid oedd
ychydig dros 60% erioed wedi chwilio am waith o’r blaen hyd yn oed. Mae lefelau cyflogaeth
ymysg y grwp poblogaeth hwn yn hynod isel yn genedlaethol — mae tua 5% mewn gwaith
cyflogedig yn 6l data diweddaraf ASCOF. Mae angen dathlu ymgysylltiad gweithwyr cymdeithasol
ac unigolion ag anableddau dysgu mewn sgyrsiau am waith ac yng ngwasanaeth Cyflogaeth &
Chymorth y Fframwaith Ansawdd —yn amlam y tro cyntaf ym mywyd y cleient.

Gwaith cyflogedig a deilliannau di-dal

Un o ddeilliannau allweddol amlwg y Model Rhanbarthol yw’r deilliannau sy’n ymwneud & gwaith
cyflogedig ac, o ran camau tuag at waith cyflogedig, deilliannau di-dal fel gwirfoddoli a threialon
gwaith hefyd. Mae’n werth nodi mai’r ymrwymiad o fewn y Fframwaith Ansawdd yw gwaith
cyflogedig cymharus ar gyfer cyfranogwyr anabl ar gyfraddau cyflog y farchnad ac yn y farchnad
lafur gystadleuol agored. Yn y model Cyflogaeth & Chymorth, mae deilliannau di-dal fel
gwirfoddoli a threialon gwaith yn bwysig fel camau tuag at ac i waith cyflogedig, ond ni chant eu

hystyried yn ddeilliannau terfynol nac yn brif nod na mesur llwyddiant ynddynt eu hunain.

Ar draws darpariaeth y Fframwaith Ansawdd hyd yma, mae 20 o ddeilliannau gwaith cyflogedig
wedi’u cofnodi ar gyfer 14 o unigolion. Mae hyn gyfwerth 4 13% o’r cyfranogwyr, ond o ystyried
mai’r cyfnod cyfartalog cyn cael gwaith cyflogedig (ar gyfer y rhai hynny sydd wedi dechrau
gweithio) yw tua 100 diwrnod, mae’r ganran ddechrau gweithio hon yn cael ei gostwng yn annheg
drwy gynnwys yr atgyfeiriadau diweddar sydd heb gael digon o amser i ganfod gwaith mewn
gwirionedd. O addasu’r ffigurau i ystyried hyn, byddai disgwyl i’r gyfradd sy’n dechrau gweithio
godiitua 16%. O edrych ary tri darparwr, gwelir mai CoOptions, sydd wedi bod yn gweithredu ers
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blwyddyn yn ychwanegolo’i gymharu ag Agoriad a HFT, sydd &’r nifer uchaf o unigolion yn dechrau
gweithio: 9 ar gyfer CoOptions o’i gymharu & 5 ar gyfer Agoriad a HFT ar y cyd. Mae deilliannau di-
dal yn fwy cyffredin ar draws cyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd: cofnodwyd 46 o ddeilliannau
di-dal ar gyfer 39 o gyfranogwyr y Fframwaith Ansawdd, a’r rheiny’n cynnwys gwirfoddoli,
lleoliadau gwaith a threialon gwaith. Mae’r deilliannau di-dal hyn wedi cymryd cyfartaledd o 131
diwrnod i’w cyflawni.

O fyfyrio ar y deilliannau hyn, er eu bod yn cynnig sylfaen cynyddol ar gyfer llwyddiant, mae’n
bwysig bod darparwyr y Fframwaith Ansawdd yn parhau i wthio’n galed i ddyrchafu nifer a
chyflymder y deilliannau cyn belled ag y gallant. O ran dechrau gweithio, mae’r rhaglen wedi
pennu targed dechrau gweithio i ddarparwyr y Fframwaith Ansawdd o 20% ar gyfer blwyddyn un
a 30% ar gyfer blynyddoedd dau a thri. Mae’r deilliannau gwaith cyflogedig cynnar yn ystod
Blwyddyn Un yn dangos nad yw’r darparwyr wedi cyrraedd y targed hwnnw o 20% yn dechrau
gweithio, ond ei fod o fewn eu cyrraedd. Mae angen i’r tri darparwr ganolbwyntio ar annog
cleientiaid y Fframwaith Ansawdd i ddechrau gweithio ym Mlynyddoedd Dau a Thri er mwyn
iddynt gyrraedd y targedau sylfaenol ac ymestynnol a drafodwyd. Er y dylent barhau i
ganolbwyntio ar yr unigolyn bob amser, dylai’r darparwyr hefyd sicrhau eu bod yn parhau i
gydweddu &4 model a gwerthoedd y Fframwaith Ansawdd o ran ystyried y gweithgareddau di-déal
yn gamau tuag at waith cyflogedig yn hytrach na llwyddiannau cyflawn ynddynt eu hunain. O ran
cyflymder, mae’r cyfnod y mae’n ei gymryd i gyflawni deilliannau gwaith cyflogedig yn dda ar hyn
0 bryd (tua 3 mis). Fodd bynnag, mae lle, neu hyd yn oed angen, i ddeilliannau di-dal gael eu
cyflawni’n gynt (maent ar hyn o bryd yn cymryd tua 5 mis ar gyfartaledd) os yw’r cleientiaid hyn
am symud ymlaen yn realistig i waith cyflogedig erbyn diwedd eu taith gymorth gan y Fframwaith
Ansawdd. O’u hystyried ary cyd, mae’n bwysig bod darparwyr y Fframwaith Ansawdd yn parhau i
ganolbwyntio ar, a dyheu am, gynnydd cyson tuag at ac i waith cyflogedig cymharus ar gyfer pob
un o gleientiaid y Fframwaith Ansawdd.

Lles y cleientiaid, boddhad a°r gwasanaeth, ac agweddau tuag at waith

Yn 6ly cofnodion, mae’r cleientiaid yn teimlo’n eithriadol o gadarnhaol am y cymorth y maent yn
ei gael gan y Cydlynydd, gydag 86% o’r unigolion ag anableddau dysgu a atgyfeiriwyd yn dweud
eu bod naill ai’n fodlon iawn (79%) neu’n fodlon (7%) gyda’r Cydlynydd. Mae’r Cydlynwyr yn cael
eu gwerthfawrogi, yn gwneud gwahaniaeth i gleientiaid, ac yn un o gryfderau darpariaeth
Blwyddyn Un. Fodd bynnag, nid oes cofnod o fesur boddhad gyda’r Cydlynydd ar gyfer bron i
chwarter yr unigolion ag anableddau dysgu, ac mae cwblhau’r mesurau boddhad a lles (ac eraill)
yn faes i’'w wella.

O ran lles cleientiaid y Fframwaith Ansawdd, defnyddir Graddfa Fer Llesiant Meddyliol 7 eitem
Warwick-Caeredin ar y pwynt cychwynnol (h.y. ar gychwyn taith gymorth Fframwaith Ansawdd
cleient), yn ogystal 4 6 a 12 mis yn ddiweddarach, i geisio mesur newid mewn lles yn ystod ac/neu
ar 0l cael cymorth y Fframwaith Ansawdd. Mae’r Raddfa Lesiant hon yn cynnig sgorau a nodir gan
yr unigolion eu hunain sy’n amrywio o 1i 5 ar draws 7 eitem les: gallu dod i benderfyniadau ar fy
mhen fy hun; delio & phroblemau’n dda; teimlo’n emosiynol agos at eraill; teimlo’n obeithiol aty
dyfodol; teimlo wedi ymlacio; a meddwl yn glir. Mae sgorau uwch yn golygu lles mwy cadarnhaol,
gyda’r sgor uchaf bosib yn 35 a’r sgor isaf bosib yn 7.

Mae bron pob cleient wedi cwblhau data’r Raddfa Lesiant ar y pwynt cychwynnol. Er bod
amrywiaeth ym mhob un o saith eitem y Raddfa Lesiant, mae tua 70% i 80% o’r ymatebwyr yn

12



nodi eu bod yn teimlo’n gadarnhaol am bob eitem drwy’r amser neu’n aml. Mae tua 20% o’r
ymatebion yn ymwneud & theimlo’n gadarnhaol am yr eitem les rywfaint o’r amser, ac yn ffodus,
ychydig iawn o’r ymatebion sy’n ymwneud & pheidio & theimlo’n gadarnhaol o gwbl mewn
perthynas a’r eitemau hyn. O ran newid mewn lles wrth gymryd rhan yn y Fframwaith Ansawdd,
mae’r data’n awgrymu gwelliannau lles cymedrol ar gyfartaledd wrth gael cymorth y Fframwaith
Ansawdd. Ary pwynt cychwynnol, sgér gyfartalog y Raddfa Lesiant yw 29.4 (allan o 35 posib), yn
y sesiwn ddilynol ymhen 6 mis mae’n 29.8, ac ar 61 12 mis, mae’n 31.4. O edrych ar lefel unigol,
mae bron pob ymatebwr yn cofnodi’r un sgbr lesiant neu well sgér lesiant dros amser. Mae
agweddau cleientiaid y Fframwaith Ansawdd at waith (hyder, ysgogiad, parodrwydd) i’w gweld yn
fwy sefydlog yny data Blwyddyn Un cynnar hwn, gyda mwyafrif y cleientiaid yn dangos dim newid
dros amser yn eu sgorau.

Fodd bynnag, mae cyflawnder y data yn her o ran y mesurau newid hyn, felly mae’r canrannau
dilynol wedi’u seilio ar niferoedd bychan ac yn gallu bod yn anwadal o ganlyniad. Er y caiff bron
pob un o fesurau’r Raddfa Lesiant eu cofnodi ar y pwynt cychwynnol, a gan gydnabod heriau
casglu data dilynol wrth i gleientiaid y Fframwaith Ansawdd ddatblygu drwy’r gwasanaeth neu ei
adael, dylid canolbwyntio ar sicrhau data cyflawn ar gyfer y Raddfa Lesiant a bodlonrwydd
cleientiaid ar 61 6 a 12 mis fel agwedd i’w gwella. O’r cleientiaid hynny sydd i fod i gael mesur
dilynol ar 6l 6 mis, er enghraifft, 42% o’r sgorau boddhad cleientiaid, 28% o fesurau data lles
cleientiaid y Raddfa Lesiant, a 36% o’r data ar agweddau at waith sy’n gyflawn (h.y. ddim ar goll)
ar hyn o bryd.
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6. Canfyddiadau Ymchwil Ansoddol sy’n Dod i’'r Amlwg

Trosolwg Ansoddol

Mae’r canfyddiadau a gyflwynir yma yn deillio o gyfweliadau lled-strwythuredig ar-lein gyda’r 3
Cydlynydd Llwybrau Cyflogaeth, 5 hyfforddwr swydd y Fframwaith Ansawdd Cyflogaeth a
Chymorth, y 5 aelod staff rheng flaen gwaith cymdeithasol, a 3 o gleientiaid y Fframwaith
Ansawdd. Yn ategoli’r 16 o gyfweliadau ton un hyn, roedd yna un grwp ffocws o arweinwyr timau
gwaith cymdeithasol ac un griwp ffocws o Uwch Reolwyr gwaith cymdeithasol, a oedd yn cynnwys
cyfranogwyr o’r 6 awdurdod lleol (3 rhanbarth). Casglwyd y data ton un hwn rhwng mis Hydref
2024 a mis Mai 2025, gan ddechrau gyda’r ardal beilot, sef y rhanbarth Canolog, yna’r Gorllewin
ac yna’r Dwyrain. Nod casglu'r data yw llywio ffocws deuol y gwerthusiad tair blynedd hwn, gan
archwilio’r newid yn y system a pherfformiad y gwasanaeth. Caiff y canfyddiadau eu cyflwyno yn
eu troisod, gan fynd i’r afael &’r newid yn y system yn gyntaf, ac yna perfformiad y gwasanaeth.

Canfyddiadau o ran y Newid yn y System

Nod Model Rhanbarthol Gogledd Cymru yw sefydlu cymorth gyda chyflogaeth fel Ulwybr gofal
newydd. Yn benodol, y nod yw cynnig cyfle i gleientiaid gwaith cymdeithasol ag anableddau dysgu
gael cymorth gyda chyflogaeth sy’n wirfoddol ac wedi’i seilio ar dystiolaeth a gwerthoedd. Nodau
gwasanaeth Cyflogaeth 4 Chymorth yw cyflawni deilliannau gwaith cyflogedig sydd wedi’u seilio
ar ddewisiadau’r cleient, sy’n bodloni eu nodau a’u dyheadau, ac sy’n cyfrannu at wella eu lles
ac ansawdd eu bywydau.

Mae dadansoddi data cyfweliadau a grwpiau ffocws y budd-ddeiliaid yn sail i ymrwymiad
partneriaid y Model Rhanbarthol i’r newid hwn. Mae hyn yn cynnwys codi dyheadau a
disgwyliadau o fewn gwasanaethau gwaith cymdeithasol, mewn ysgolion, ac ymysg teulu a
gofalwyr, bod gwaith cyflogedig i unigolion ag anableddau dysgu sy’n hysbys i’r awdurdod lleol yn
rhywbeth sy’n gadarnhaol ac yn bosib. Mae data’r cyfweliadau a gyflwynir isod yn archwilio i ba
raddauy cyflawnwydy nod o wreiddio’r model a gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd mewn gwaith
cymdeithasol a gwasanaethau eraill er mwyn llywio newid yny system. O archwilio’r data, gwelir
bod atgyfeiriadau, y berthynas rhwng gwaith cymdeithasol a’r Cydlynwyr, cefnogaeth rhieni, ac
ymyrraeth gynnar ac addysg am y llwybr gwaith cyflogedig, yn ffactorau allweddol. Trafodir pob
un o’rrhainyn eidroisod.

Atgyfeiriadau

Mae Cydlynwyr y tri rhanbarth yn nodi bod y rhan fwyaf o’r atgyfeiriadau i’r Fframwaith Ansawdd
yn dod gan y timau Anableddau Dysgu Oedolion, yn unol &’r bwriad fel canolbwynt atgyfeirio
allweddol y rhaglen. Mae ymgysylltiad a chefnogaeth arwain yr Uwch Reolwyr gwaith
cymdeithasol wedi bod yn allweddol yn hyn o beth. Fodd bynnag, daw atgyfeiriadau eraill gan
dimau anableddau dysgu plant, ysgolion neu golegau arbenigol, rheolwyr byw’n annibynnolacyn
fwy diweddar mewn un rhanbarth, timau nyrsio. Ar y cyfan, mae gweithwyr cymdeithasol wedi
croesawu’r Model Rhanbarthol a’r cyfle i gael sgyrsiau am waith gyda’u cleientiaid ag anableddau
dysgu, ac maent yn gwneud atgyfeiriadau i’r Cydlynwyr a gwasanaethau pwrpasol y Fframwaith
Ansawdd sydd y tu 6Ol iddynt. Mae gweithwyr cymdeithasol wedi ceisio cefnogi’r gwaith o
wreiddio’r Model Rhanbarthol drwy gael sgyrsiau am waith ac atgyfeirio eu cleientiaid, gan feddwl
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weithiau pa gleientiaid fyddai’n fwyaf tebygol o ffynnu o gael cymorth gyda chyflogaeth wrth
wneud hynny. Mae nifer yr atgyfeiriadau wedi cynyddu dros amser, ond nodwyd bod gan
ddarparwr y Fframwaith Ansawdd yn y rhanbarth Canolog le o hyd i fwy o gyfranogwyr newydd.
Dylai cynnal Uif yr atgyfeiriadau fod yn ganolbwynt parhaus i weithwyr cymdeithasol, Cydlynwyr
a darparwyr y Fframwaith Ansawdd. Wrth i bartneriaid wneud hynny, dylent geisio gwreiddio
cyffredinolrwydd yn y sgyrsiau am waith gyda phob cleient ag anabledd dysgu, er mwyn cefnogi
ymhellach bwyslais y Model Rhanbarthol ar beidio ag eithrio unrhyw un a normaleiddio’r Uwybr
cyflogaeth. Mae gweithwyr cymdeithasol yn gefnogol i hyn ar y cyfan. Fel y dywed y gweithiwr
cymdeithasol canlynol:

“Er bod y llwyddiannau hawdd yna, y bobl ifanc fel arfer, yn helpu symud pethau ymlaen
ac yn datblygu momentwm i bobl eraill gobeithio, dydi hynny ddim yn golygu na ddylen ni
ganolbwyntio ar bobl eraill yn y gwasanaethau dydd.” (Gweithiwr Cymdeithasol)

Nodwyd fod y nod o atgyfeirio pobl o bob oed, ar draws pob awdurdod lleol, ac sy’n defnyddio
amrywiaeth o wasanaethau ar hyn o bryd - o wasanaethau dydd i swyddi gwirfoddol - i’r
Fframwaith Ansawdd yn un barhaus. Mae hyn yn cydweddu’n agos & dull peidio ag eithrio’r
Fframwaith Ansawdd, y mae’n amlwg bod budd-ddeiliaid y Model Rhanbarthol yn ei ddeall.

Gwaith cymdeithasol a’r berthynas &’r Cydlynwyr

Mae cyd-leoli Cydlynwyr o fewn gwasanaethau anableddau dysgu gwaith cymdeithasol wedi
arwain at berthnasoedd gwaith da rhwng y Cydlynwyr a staff gwaith cymdeithasol ar draws y
chwech ALL. Disgrifia’r rhai a gyfwelwyd bod y Cydlynwyr wedi’u gwreiddio o fewn y timau, eu bod
yn mynychu cyfarfodydd tim gwaith cymdeithasol yn rheolaidd, yn rhannu astudiaethau achos,
yn darparu’r wybodaeth ddiweddaraf am gynnydd cleientiaid yn rheolaidd, ac yn cynnig
gwybodaeth ac arweiniad am atgyfeirio cleientiaid at brosiecty Fframwaith Ansawdd. Dywedodd
sawl aelod staff gwaith cymdeithasol nad ydynt yn arbenigwyr ar gyflogadwyedd, gan awgrymu
bod cael y Cydlynydd fel un pwynt cyswllt ar gyfer y gwasanaeth, a’r gwerth y mae eu rél yn ei
ychwanegu at ymgymryd & llwybr y Fframwaith Ansawdd a chael canlyniadau llwyddiannus, ill
dau’n hanfodol. Fely dywed yr hysbyswyr canlynol:

“Dw i’n meddwl mai’r sgyrsiau wyneb yn wyneb a bod yn y swyddfa sy’n cadw’r
brwdfrydedd a’r momentwm i fynd.” (Cydlynydd)

“Dw i’n credu bod cael y Cydlynydd yn eistedd gyda ni yn y tim wedi helpu llawer. Ac 0s ha
fyddai hiyna, dydw i ddim yn siwr a fyddai yna gymaint wedi ymgysylltu, oherwydd mae hi
yna, yn mynd i’r gwasanaethau dydd, yr ysgolion a’r colegau. Felly dw i’n meddwl fod
hynny wedi bod yn allweddol a dweud y gwir, oherwydd ar ben eu swyddi arferol, does gan
bobl [staff gwaith cymdeithasol] ddim amser, dyna ydi’r gwirionedd. Ac mae caely rblyna
[v Cydlynydd] i mi wedi bod yn hanfodol.” (Rheolwr Gwaith Cymdeithasol)

Ar y cyfan, adroddodd y Cydlynwyr agweddau cadarnhaol o fewn y gwasanaethau gwaith
cymdeithasol mewn perthynas &’r llwybr gwaith cyflogedig ar gyfer cleientiaid o oedran gwaith a

fyddai cyn hynny wedi cymryd lleoedd mewn canolfannau dydd neu swyddi gwirfoddol. Fel y
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nododd un Cydlynydd: ‘mae’r newid yn digwydd"’. Yn saili’r newid hwn, ac yn pwysleisio’r galw am
y gwasanaeth, dywedodd Cydlynydd arall:

“Roedd gwaith cymdeithasol yn gefnogol ar unwaith ac yn credu yn y prosiect. Felly cyn i
mi gyrraedd, doedd dim rhaid i mi argyhoeddi unrhyw un, roedden nhw’n edrych ymlaen,
roedden nhw’n gweld yr angen.” (Cydlynydd)

Mae yna gonsensws cyffredin yn y data bod gweithwyr cymdeithasol wedi croesawu’r llwybr
cyflogadwyedd a gwasanaethau’r Fframwaith Ansawdd, a’u bod yn gwerthfawrogi rol y
Cydlynydd. Caiff y Cydlynwyr eu gwerthfawrogi amy prosesau ymarferoly maent yn cymryd rhan
ynddynt i baratoi’r cleientiaid ar gyfer eu cyfnod gyda gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd, a hefyd
am eu rél hanfodol wrth chwalu camsyniadau am y rhwystrau i waith cyflogedig ar gyfer unigolion
ag anableddau dysgu ymysg staff gwaith cymdeithasol, rhieni a gofalwyr, a’r cleientiaid eu
hunain. Yn ogystal, nododd y gweithwyr cymdeithasol a gyfwelwyd fod profiad, gwybodaeth am
y grwp cleient, rhwydwaith cysylltiadau, ac ymgysylltiad parhaus y Cydlynwyr mewn ysgolion,
colegau a gwasanaethau dydd yn sicrhau eu bod yn chwarae rhan amlwg ac yn atgyfnerthu’r
hyder yny gwasanaeth.

Fodd bynnag, er bod ymgysylltiad eang a4 gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd ym mhob ALL, mae
ymrwymiad gweithwyr cymdeithasol i atgyfeirio yn amrywio rhywfaint. Mae rhai rheolwyr gwaith
cymdeithasol yn nodi bod lleoliadau’r gwasanaeth dydd yn dal i gael eu hystyried cyn gwaith
cyflogedig mewn rhai achosion, sy’n nodi newid anghyson yn yr ymarfer. Nodwyd hefyd fod rhai
aelodau staff gwaith cymdeithasol yn amheus o’r cynnig Cyflogaeth & Chymorth, gan ddweud
bod prosiectau cyflogaeth yn y gorffennol a fethodd a chyflawni canlyniadau parhaol wedi cael
effaith negyddol ar eu hymgysylltiad &’r Fframwaith Ansawdd. Fel y mae’r rheolwyr gwaith
cymdeithasolhynyn einodi, mae yna dalwaithi’'wwneud i sicrhau body llwybr gwaith cyflogedig,
a dealltwriaeth ac ymrwymiad i’r Fframwaith Ansawdd o fewn hynny, yn llwybr safonol a
chyffredinol ymysg gweithwyr cymdeithasol ar gyfer y grwp cleientiaid hwn:

“Mae gen i gryn dipyn o waith i’'w wneud i geisio gwneud gwaith cyflogedig yn ddewis
amlwg diofyn i’r holl weithwyr cymdeithasol ei rannu gyda’u pobl ifanc. Dydw i ddim yn
siwr bod y gweithwyr cymdeithasol yn hyderus y gallai pawb gymryd rhan.” (Rheolwr
Gwaith Cymdeithasol)

“Wyddoch chi, fe fydden nhw [y cleientiaid] yn cael dechrau gwneud prosiectau’n
ymwneud & chyflogaeth ac yna byddai’r prosiect yn diflannu cyn gynted ag y dechreuodd,
a doedden nhw ddim wir yn cynnig llawer iawn o gefnogaeth. Felly dwi’n meddwl bod rhai
gweithwyr, yn enwedig y rhai sydd wedi bod o gwmpas ers peth amser, yn eithaf amheus
am y deilliannau y byddai [Cyflogaeth & Chymorth] yn eu cynhyrchu. Ond dw i’n meddwl
bod pawb wedi’u siomi ar yr ochr orau gan y ffordd y mae wedi’i gyflwyno, y ffaith ei fod
wed/’i seilio’n llawer mwy ar dystiolaeth.” (Rheolwr Gwaith Cymdeithasol)

Ary cyfan, mae’r Cydlynwyr wedi lwyddo i wreiddio’u hunain yny timau gwaith cymdeithasol, gan
gryfhau partneriaethau a datblygu cyfleoedd gwaith i gleientiaid. Ery cynnydd, mae rhai rheolwyr
yn cydnabod yr angen parhaus i feithrin hyder ymysg rhai gweithwyr cymdeithasol bod y
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Fframwaith Ansawdd yn ddewis da i bob cleient. Mae datblygu ymrwymiad ymysg yr holl staff
gwaith cymdeithasola chynhyrchu llwybrau atgyfeirio mwy cadarn yn parhauifod yn flaenoriaeth
er mwyn gwreiddio’r Fframwaith Ansawdd fel y dewis diofyn. Er bod yna rai heriau o hyd, mae’r
nod a rennir o ehangu mynediad at gyflogaeth wedi cyrraedd lle da ym mlwyddyn gyntafy rhaglen,
ond mae angen lledaenu a gwreiddio hyn ymhellach o hyd, gyda chymorth perthnasoedd
dibynadwy o ansawdd dda rhwng y Cydlynwyr a’r gwasanaethau gwaith cymdeithasol.

Rhieni a gofalwyr — cefnogaeth yn hanfodol i newid y system

Mae staff a rheolwyr gwaith cymdeithasol, Cydlynwyr a hyfforddwyr swyddi oll yn awgrymu bod
barn yn amrywio ymysg rhieni a gofalwyr am ragolygon gwaith y cleientiaid. Er bod nifer yn
awyddus i’'w haelod teulu gael ei herio a’i ddatblygu, maent hefyd yn mynegi pryderon am eu
defnydd o gludiant cyhoeddus i deithio i’r gweithle, ac yn ofni’r heriau anhysbys sydd ynghlwm a
gwaith cyflogedig. Nodir hefyd bod rhieni a gofalwyr yn chwarae rhan ganolog, gan ddylanwadu’n
gryf ar benderfyniadau am gyflogaeth, ac y gall dyheadau’r rhieni ar gyfer eu plant lywio eu
llwybrau cyflogaeth yn sylweddol. Mae rhai rhieni’n eiriolwyr cadarn, ac eraill yn betrusgar. Fel yr
amlygodd un rheolwr gwaith cymdeithasol, gall rhiant cefnogol alluogi llwyddiant, ond gall rhiant
arall annog eu plentyn yn uniongyrchol neu’n gynnil i beidio & cheisio gwaith. Yn gysylltiedig,
dywedodd ambell i weithiwr cymdeithasol bod rhai rhieni a chleientiaid wedi cael profiad o
brosiectau blaenorol a oedd yn rai byr dymor neu wedi’u seilio ar ddulliau eraill ac wedi dod i ben.
Heb fod yn gwybod llawer am y rhaglen y Model Rhanbarthol o Gyflogaeth & Chymorth, roedd y
rhieni a’r cleientiaid hyn wedi gofyn cwestiynau am hyd y nawdd ar gyfer y prosiect neu am natur
y rhaglen. Mae darparu gwybodaeth a dealltwriaeth am Gyflogaeth & Chymorth y Fframwaith
Ansawdd i’r cleientiaid a’u rhieni yn bwysig er mwyn eu helpu i wneud dewisiadau cytbwys.

Mae’r data o’r cyfweliadau hefyd yn awgrymu bod rhwystrau gan y rhieni yn fwy cyffredin ymysg
cleientiaid hyn, gan fod yr aelod teulu ag anableddau dysgu i’w gweld yn llai tebygol o fod wedi
bod yn rhan o amgylcheddau sy’n meithrin annibyniaeth a phrofiadau cysylltiedig & gwaith o’u
cymharu a chleientiaid iau. Ary cyfan, mae rhieni cleientiaid iau yn dangos mwy o ymgysylltiad a
dyhead iddynt gael profiad gwaith, tra bod rhieni cleientiaid hyn (yn fras, 30 oed a hyn) yn fwy
pryderus ac amharod i wynebu newid, yn enwedig wrth drosglwyddo i waith cyflogedig. Er
enghraifft:

“Mae agweddau llawer o bobl yn gadarnhaol iawn, felly mae rhieni’r bobl ifanc, rhwng 14
a 18 oed, yn cefnogi 100%”. (Gweithiwr Cymdeithasol)

“Byddwn yn dweud mai optimistiaeth sy’n cael ei ddangos ar y cyfan, gydag ychydig o
amheuaeth weithiau, sy’n naturiolam wn i. Ac mae wedi bod yn ddiddorol gweld, pan mae
rhywun yn byw gartref gyda rhiant, hyd yn oed os ydyn nhw’n oedolyn, dw i’n meddwl mai’r
rhiant sy’n cael ei ffordd ary cyfan, am fod ganddyn nhw gymaint o ddylanwad yn y cartref.
Os ydi’r rhiant yn gadarnhaol ac eisiau i’w plentyn weithio, fe wndn nhw hynny, ac os oes
gan y rhiant amheuon, wel, mae ganddyn nhw 24 awr y dydd, saith diwrnod yr wythnos i’'w
hannog nhw i beidio cymryd rhan, i wneud iddyn nhw betruso. Felly mae hi mor bwysig
cael cefnogaeth y rhiant yn gynnar a gwneud yn siwr eu bod yn rhan o’n broses.”
(Gweithiwr Cymdeithasol)
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O ystyried bod rhieni a gofalwyr yn cael dylanwad mawr ar ddeilliannau cyflogaeth, mae angen
eu cefnogaeth i gyflawni’r newid sydd ei eisiau i’r system. O ran cefnogaeth rhieni ar gyfer model
y Fframwaith Ansawdd, gall cyfathrebu a chefnogaeth effeithio ar hyn, ac mae’r arferion hyn yn
amlwg yn y gwasanaeth hwn. Er enghraifft, fel y mae’r gweithiwr cymdeithasol canlynol yn ei
bwysleisio:

“Nid eu taflu nhw [y cleient ag anabledd dysgu] i mewn ydyn ni. Bydd yr hyfforddwr swyddi
yno yn cael y sgyrsiau hynny gyda’r rhieni, a dw i’n meddwl yn ceisio deall eu safbwynt ac
yn peidio barnu hefyd, oherwydd mae’n codi ofn [ar rieni].” (Gweithiwr Cymdeithasol)

Mae’r data o’r cyfweliadau’n pwysleisio bod yna bryder yn aml o amgylch sefyllfa lle mae aelod
teulu’n symud tuag at waith cyflogedig oherwydd y risgiau ymddangosiadol a’r effaith negyddol
bosib ar fudd-daliadau a chyllid yr aelwyd. Mae gweithwyr cymdeithasol, Cydlynwyr a
hyfforddwyr swyddi oll felly’n nodi bod rhaid chwalu camsyniadau a darparu gwybodaeth lawn a
chywir am newidiadau i gyllid. Dylid gwneud hyn o fewn gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd neu
drwy eu cyfeirio at ffynonellau eraill, fel arbenigwyr yn y DWP. Mae’r data o’r cyfweliadau’n
awgrymu bod y cyngor hwn yn cael ei gynnig, ond bod ansawdd y cymorth yn amrywio, felly dylid
rhoi canllawiau pendant ar waith.

Ary cyfan, rhaid i wasanaeth y Fframwaith Ansawdd sicrhau, pan fo’n briodol, bod y rhiant neu’r
gofalwr yn cael eu cynnwys ac yn cael eu sicrhau’n barhaus er mwyn cydnabod eu hofnau, gan
barchu annibyniaethy cleient wrth ddewis eu llwybr eu hunain aryr un pryd. Mae’n amlwg o’r data
bod r6ly Cydlynydd a’r hyfforddwr swyddi yn hanfodol o ran helpu’r cleient a’u teulu drwy gydoly
broses o drosglwyddo i waith cyflogedig, a darparu arweiniad a chymorth ymarferol parhaus.

Ymyrraeth Gynnar

Mae’r data ansoddol yn dangos bod profiad cynnar o ddysgu yn y gwaith a hyfforddiant
galwedigaetholyn bwysigi ddatblygu’rysgogiad a’r dyhead ymysg unigolion ag anableddau dysgu
bod gwaith cyflogedig yn Ulwybr ymarferol. Mae’n bwysig nodi ei fod hefyd yn cynnig cyfleoedd
dysgu a phrofiadau mewn perthynas & sgiliau’r gweithlu a pharatoi unigolion ar gyfer realiti gwaith
cyflogedig. Mae hefyd yn amlwg o’r cyfweliadau nad oes gan gleientiaid hyn yn amllawer o brofiad
o’r gweithle na llawer o hyder, ac mewn rhai achosion, ni chawsant erioed eu hannog i ystyried
cyflogaeth fel cyfle ymarferol. I'r gwrthwyneb, mae cleientiaid iau, sydd wedi gweithio mewn
lleoliadau gwaith drwy’r coleg fel ceginau, siopau bara, bwytai a llyfrgelloedd, yn dangos mwy o
hyder a pharodrwydd ar gyfer gwaith cyflogedig. Fel y dywed y gweithiwr cymdeithasol canlynol:

“Ddywedodd neb wrthyn nhw [pobl hyn] fod gwaith yn gyfle posib iddyn nhw tan rwan,
felly mae hynny’n newid mawr iddyn nhw. Mae’r bobl hyn wedi cyrraedd 56 oed er
enghraifft, ac erioed wedi gweithio yn eu bywydau, felly mae yna lawer o waith i’'w wneud
i’'w caelnhw’n barod i gael swydd a dod i ddeall y disgwyliadau sydd arnyn nhw, yn ogystal
a’r hyn y mae gweithio fel rhan o dim o staff mewn amgylched gwaith yn ei olygu. Mae’n
hollol wahanol i’'w bywydau nhw ar hyn o bryd.” (Gweithiwr Cymdeithasol)
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Mae’r unigolion a gyfwelwyd hefyd yn nodi, er bod y bobl ifanc ag anableddau dysgu wedi cael
mwy o brofiad o amgylcheddau gwaith, mae yna angen gweithio o hyd i wreiddio’r lwybr hwn at
waith cyflogedig. | gyflawni hyn, teimlwyd bod cynyddu dealltwriaeth a dyhead o fewn ysgolion a’r
gwasanaethau gyrfaoedd yn bwysig. Nododd yr unigolion a gyfwelwyd bod cyflawni hyn yn galw
am gydweithio rhwng y gwasanaethau addysg, cymdeithasol a chyflogaeth, er mwyn datblygu
ymyriadau cynnar sy’n gwneud cyflogaeth yn ddilyniant naturiol Ery cydnabyddir bod angen codi
ymwybyddiaeth o waith cyflogedig fel llwybr gofal yn gynnar, mae nifer o fudd-ddeiliaid yn
pwysleisio nad nhw yw’r unigolion mwyaf dylanwadol i lunio dyheadau, a bod gan athrawon,
rhieni a gofalwyr fwy o ddylanwad dros ddyfodol pobl ifanc. Felly teimlai’r unigolion a gyfwelwyd
fod rhaid cychwyn codi ymwybyddiaeth am lwybrau gwaith cyflogedig yn gynnar a chynnwys
dylanwadwyr dibynadwy o fewn rhwydwaith cymorth y person ifanc. Fel y mae’r rheolwr gwaith
cymdeithasol canlynolyn ei nodi:

“Dydyn ni ddim gyda’r plant hyn drwy’r amser. Nid ni yw’r bobl sydd &’r dylanwad mwyaf.
Dyna’r gwirionedd. Nid ni yw’r ffynhonnell ddibynadwy. Nid ni yw’r athrawon, nid ni yw’r
unigolion sy’n gweld y plentyn hwn yn datblygu. Nid ni yw’r rhai sy’n gweld y rhieni nac yn
siarad yn rheolaidd &°r rhieni yn yr oedran yma.” (Rheolwr Gwaith Cymdeithasol)

| fynd i’r afael & hyn, mae budd-ddeiliaid y Fframwaith Ansawdd, gan gynnwys y Cydlynwyr, yn
gweithio i godi dyheadau drwy gyflwyno cyflogaeth fel llwybr realistig a gefnogir. Mae eu
hymdrechion i estyn allan yn cynnwys cyflwyniadau mewn ysgolion a digwyddiadau i rieni, lle
gallant gynnig gwybodaeth, mynd i’r afael & phryderon a chamsyniadau, a gwneud cysylltiadau
gwerthfawr. Gall gwreiddio gwaith o fewn mentrau ysgolion a hwyluso profiadau gwaith cynnar
addysgu a grymuso unigolion. Bydd cryfhau’r llwybrau atgyfeirio hyn yn sicrhau twf parhaus a
chyfleoedd cyflogaeth i’r unigolion sydd eu hangen fwyaf. Fel y mae’r Cydlynydd canlynol yn ei
bwysleisio:

“Dw iwiryn meddwl ei bod yn hanfodol cyrraedd poblifanc dros 14 oed a mynd i’r ysgolion
a’r colegau er mwyn i hyn weithio. Rhai o’r rhwystrau nivan yw bod pobl wedi bod mewn
gwasanaethau dydd ers dros 20 mlynedd, wedi bod ar fudd-daliadau ers dros 20
mlynedd; mae hynny’n anodd. Ond os ewch chi’n syth o’r ysgol i waith, mae’n grymuso
poblyn gynnar, a dw i wir yn gobeithio y bydd yr atgyfeiriadau’n cynyddu.” (Cydlynydd)

Mae gwreiddio’r Model Rhanbartholyn galw am strategaeth wedi’i diffinio’n bendant

Roedd rheolwyr gwaith cymdeithasol yn mynegi’r angen yn eithaf unfrydol am strategaethau
rhanbarthol a lleol wedi’u diffinio’n bendant er mwyn gwreiddio cymorth gyda chyflogaeth fel
llwybr gofal newydd. Er eu bod yn cydnabod bod newid diwylliant yn anodd, maent yn s6n am
rwystrau parhaus fel: yr arfer diofyn o gyflwyno cleientiaid i’r gwasanaethau dydd yn hytrach na
chyflogaeth; pryderon y gwasanaethau dydd y gallai llai o bobl yn mynychu effeithio ar eu cyllid;
ac amharodrwydd y cleientiaid i drosglwyddo o wasanaethau dydd i waith cyflogedig oherwydd
eu bod ofn colli trefn gyfarwydd a chyfeillgarwch yn y gwasanaethau dydd neu golli’r lle hwn yn
gyfan gwbl os byddant yn cychwyn gwaith cyflogedig.
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Mae’r Cydlynwyr yn cynyddu eu presenoldeb mewn ysgolion er mwyn addysgu unigolion am
lwybrau cyflogaeth. Nod gwneud hynny yw torri’r cylch o leoliadau gwaith anffurfiol a gynigir, y
mae rheolwyr gwaith cymdeithasol yn awgrymu eu bod yn gyflwyniad i’r gwasanaethau dydd yn
hytrach na’n llwybr i waith cyflogedig. Mae’r strategaeth hon o addysgu ac ymyrryd yn gynnar yn
hanfodol er mwyn gwreiddio modely Fframwaith Ansawdd, a dylai barhau.

Yn ogystal, mae’r unigolion a gyfwelwyd yn awgrymu bod darparwyr gwasanaethau dydd mewn
rhai achosion ofn sgil-effeithiau ariannol mwy o atgyfeiriadau cyflogaeth, felly’n mynd ati i annog
cleientiaid i beidio & gadael, gan atgyfnerthu dibyniaeth yn hytrach na chynnydd. Ymhellach,
mae’r gweithwyr cymdeithasol a gyfwelwyd yn awgrymu bod nifer o gleientiaid ofn na ellir troi’n
6l - unwaith y byddant wedi cychwyn gwaith cyflogedig, byddant yn colli eu lle yn y gwasanaeth
dydd ac yn methu dychwelyd ato’n hawdd. Mae rheolwyr gwaith cymdeithasol yn awgrymu bod
angen dull mwy cyfnewidiol, er enghraifft cynnwys canolfannau dydd yn y llwybrau cyflogaeth
drwy gynnig contractau magu sgiliau i hwyluso’r trosglwyddiad hwn. Hefyd, byddai’n fuddiol
symud tuag at strategaeth fwy hyblyg sy’n galluogi cleientiaid i ddefnyddio gwasanaethau
cyflogaeth a gwasanaethau dydd yn 6l yr angen, ac/neu’n cadw lle mewn gwasanaeth dydd am
gyfnod penodol wrth drosglwyddo (e.e. 12 mis) os bydd cleient yn symud ymlaen i waith
cyflogedig, sy’n cydnabod gallu amrywiol unigolion i weithio dros amser. Fely mae’r dyfyniad hwn
yn ei bwysleisio:

“Mae gen i enghraifft o wr rydym ni wedi llwyddo i gael swydd [gwaith cyflogedig] iddo, ond
mae’r gwasanaethau dydd wedi gwneud pethau’n anodd. Maen nhw wedi dweud wrtho
os bydd yn gadael na chaiff byth ddod yn 6l. Ac mae o wedi bod yn mynd i’r gwasanaeth
dydd hwnnw ers dros 20 mlynedd.” (Rheolwr Gwaith Cymdeithasol)

Yn y pen draw, mae gwreiddio’r llwybrau cyflogaeth yn y Model Rhanbarthol yn galw am
gydweithio strategol mwy cadarn, disgwyliadau clir, a chydweithrediad cyson rhwng
gwasanaethau i sicrhau bod gwaith yn ddewis hygyrch a gefnogir yn hytrach nag yn eithriad.

Canfyddiadau a heriau perfformiad gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd

Mae ail faes ffocws y canfyddiadau ansoddol yn ymwneud & pherfformiad, datblygiad, cryfderau
a heriau darparu Cyflogaeth & Chymorth y Fframwaith Ansawdd gany tri darparwr.

Cadw at werthoedd, ffyrdd o weithio a model ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd

Mae cyfweliadau ton un yn archwilio dealltwriaeth o fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd, a’r
modd y cedwir ato. O ran gwerthoedd a ffyrdd o weithio, roedd tystiolaeth bod darpariaeth
Cyflogaeth & Chymorth ac arferion y Cydlynydd wedi’'u gwreiddio ym model y Fframwaith
Ansawdd. Mae ethos y Fframwaith Ansawdd - sy’n canolbwyntio ar ddewisiadau’r ceisiwr gwaith,
annibyniaeth, a chyflogaeth ystyrlon gymharus — yn cael ei gynnal yn gyson, gyda chleientiaid yn
cael eu hannog i geisio gwaith sy’n eu bodloni.

Mae’r ddarpariaeth a ddisgrifir gan yr hyfforddwyr swyddi yn canolbwyntio ar yr unigolyn ac wedi’i
addasu ar gyfer anghenion a nodau unigryw pob cleient. Mae’n pwysleisio hyblygrwydd, dewis ac
annibyniaeth, gan adaeli gleientiaid ddatblygu wrth eu pwysau gydag arweiniad un-i-un cefnogol.
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Yn wahanol i wasanaethau cyflogaeth traddodiadol, mae’r model hwn yn cynnwys mwy o
ymgysylltiad, fel ymweliadau cartref, cydweithrediad & rhwydweithiau cymorth, a chymorth
ymarferol gyda phethau fel cynllunio cludiant a hyfforddi, ac asesiadau addasrwydd swyddi.

Mae’r hyfforddwyr swyddi’n pwysleisio pwysigrwydd meithrin ymddiriedaeth a grymuso
cleientiaid, y mae llawer ohonynt heb arfer cael rheolaeth a dewis am eu llwybrau cymorth. Fodd
bynnag, er bod y dull yn effeithiol, mae hefyd weithiau’n drwm ar amser. Mae rhai hyfforddwyr
swyddi’n bryderus y gall y gwaith papur y mae angen ei wneud ar gyfer model y Fframwaith
Ansawdd dynnu oddi wrth ffocws personol eu gwaith. Mae llwythi achos llai yn helpu cynnal
ansawdd, ond nodwyd fod gofynion gweinyddol yn her i ddarparu cymorth sy’n canolbwyntio’n
llawn ar yr unigolyn. Er hynny, mae hyfforddwyr swyddi sydd & phrofiad blaenorol o gynnig
cymorth gyda chyflogaeth yn nodi sut mae gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd yn wahanol i’r
gwasanaethau eraill, er enghraifft:

“Y gwahaniaeth yn bendant yw’r elfen sy’n canolbwyntio ar yr unigolyn, gweithio gyda’r
unigolyn hwnnw am gyfnod hirach, yn ddwys mewn sefyllfa un-i-un... rydym ni’n mynd i’'w
cartrefi, yn gweithio gyda’u cylch cefnogaeth. Rydym yn eu helpu i chwilio am gludiant i
wneud yn siir y gallant gyrraedd y gwaith; rydym yn asesu’r risgiau. Rydym yn gwneud yn
siwr eu bod yn cael y swydd iawn. Felly, mae’n cymryd mwy o amser, ond mae’n bendant
yn canolbwyntio mwy ar yr unigolyn hwnnw ac wedi’i addasu ar eu cyfer... nid un polisi
cyffredinol i bawb ydi o, mae pob achos yn wahanol ac rydym yn gweithio’n wahanol i
bawb yn dibynnu ar eu hanghenion a’u dewisiadau. Dw i’n meddwl ei fod yn llawer o waith
ac mae’r llwyth achosion llai yn bendant yn helpu gyda hynny, er mwyn i ni allu gwneud yr
ymdrech a’r gwaith y mae pob unigolyn ei angen ac yn ei haeddu.” (Hyfforddwr Swyddi)

Un o gryfderau allweddol darpariaeth y Fframwaith Ansawdd yw’r berthynas gydweithredol rhwng
hyfforddwyr swyddi a’r Cydlynwyr, sy’n amlyn cydweithio’n agos. Roedd yr unigolion a gyfwelwyd
yn croesawu’r broses bontio wresog sy’n esmwytho cleientiaid i mewn i’r broses. Er bod y
Cydlynwyr wedi’u cyd-leoli yn y gwasanaethau gwaith cymdeithasol, maent hefyd yn gweithio ar
adegau ochr yn ochr a’r hyfforddwyr swyddi yn eu swyddfeydd. Mae nifer yn nodi bod cael y
berthynas dda hon gyda’r hyfforddwyr swyddi yn ‘hanfodol’, ac mae’r hyfforddwyr swyddi eu
hunain yn ystyried y Cydlynwyr yn rhan o’u tim ac yn gyswllt gwerthfawr rhyngddynt a’r
gwasanaethau gwaith cymdeithasol.

Pwysleisiodd nifer llethol o hyfforddwyr swyddi yr angen am drafodaethau a rhyngweithio wyneb
yn wyneb gyda’r cleientiaid er mwyn cyflawni’r canlyniadau gorau. Nododd yr unigolion a
gyfwelwyd eu bod yn cyfarfod cleientiaid bob wythnos mewn lleoliadau hyblyg o ddewisy cleient,
ac yn defnyddio fformatau ac adnoddau gwaith papur hygyrch. Mae hyfforddwyr swyddi hefyd yn
helpu’r cleientiaid gyda phroffilio galwedigaethol, ysgrifennu CV, chwilio am swyddi, paratoi ar
gyfer cyfweliadau, ac ymweliadau & chyflogwyr. Maent yn pwysleisio dulliau sy’n canolbwyntio ar
yr unigolyn, fel creu proffiliau un dudalen sy’n amlygu dewisiadau a chryfderau’r cleient, gan
wneud ceisiadau swydd yn fwy personol. Dylid parhau i gynnig y gwasanaethau gwerthfawr a’r
dull unigryw hyn o weithio, a’u dwysau ymhellach wrth i’r rhaglen ddatblygu.

Heriau a ddaeth i’r amlwg yn gynnar

Un o ddibenion pwysig y cyfweliadau ton un yn gynnar yn llinell amser y prosiect oedd canfod
meysydd a oedd yn dod i’r amlwg fel heriau allweddol, er mwyn i’'r gwerthusiad allu cefnogi budd-
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ddeiliaid i barhau i wella drwy gydol oes y prosiect. Amlygodd ein cyfweliadau ton un bum
gwahanol her a oedd yn cael blaenoriaeth:

e Datblygu, a chadw at, fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd yn ffurfiol;
e Cyngor anghyson am fudd-daliadau;

e Heriau wrth gefnogi cleientiaid;

e Ymgysylltiad a chefnogaeth cyflogwyr;

e Darparu cymorth mewn gwaith.

Datblygu, a chadw at, fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd yn ffurfiol;

Mae presenoldeb gwerthoedd a ffyrdd o weithio Cyflogaeth & Chymorth yn cynnig sylfaen dda i’r
rhaglen. Fodd bynnag, roedd y modd yr oedd tri darparwr y Fframwaith Ansawdd yn cadw at
raddfa ffyddlondeb ffurfiol y Fframwaith Ansawdd a’u gweithgareddau datblygu a hyfforddi i
sicrhau y cedwir yn ffurfiol at fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd yn llai amlwg yn y
cyfweliadau ton un hyn. Mae’r hyfforddwyr swyddi wedi cael hyfforddiant dan arweiniad BASE ac
yn cymryd rhan mewn adolygiadau cymheiriaid rheolaidd i fireinio eu dull a chasglu tystiolaeth o
arferion gorau. Fodd bynnag, nid oedd yn amlwg bod gwybodaeth a chydymffurfiad & model
ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd wedi’i wreiddio’n ddwfn ymysg staff a gweithgareddau’r
darparwyr. Hoffem nodi y cynhaliwyd y cyfweliadau ton un o fewn misoedd cynnar cyflwyno’r
rhaglen, felly ni fyddem wedi disgwyl i fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd fod wedi’i
wreiddio’n llawn. Fodd bynnag, mae’n bwysig bod darparwyr yn gwreiddio dealltwriaeth, arferion,
cydymffurfiad a thystiolaeth o fodel ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd yn ffurfiol wrth iddynt
weithio drwy’r rhaglen yny dyfodol. Bydd asesiad ffyddlondeb allanoly Fframwaith Ansawdd sydd
ar ddod, a’r cynlluniau gweithredu pwrpasol a fydd yn deillio o hynny, yn cefnogi’r broses hon ac
yn galluogi’r darparwyr i ddatblygu cyfres o weithgareddau hyfforddiant a datblygu parhaus i
gryfhau a dwysau ansawdd y Fframwaith Ansawdd a’r modd y cedwir ato ymhellach. Mae’r
dystiolaeth yn amlwg fod gwell ffyddlondeb i’r Fframwaith Ansawdd yn arwain at well perfformiad
o ddeilliannau swydd i’'r gwasanaeth a’r cleientiaid.

Heriau cyngor anghyson am fudd-daliadau

Fel rhan o’u darpariaeth, mae hyfforddwyr swyddi’n cynnig cymorth hanfodol am fudd-daliadau
a chyllid. Fodd bynnag, mae’r data o’r cyfweliadau’n datgelu bod lefel y cymorth yn amrywio. Er
enghraifft, mae rhai hyfforddwyr swyddi’n nodi eu bod yn anfon dolen i gyfrifiannell budd-
daliadau i gleientiaid a’u rhiant/gofalwr ei defnyddio, tra bod eraill yn nodi eu bod yn cael
cyfarfodydd & chynrychiolwyr DWP a’r cleient i gynnig eglurhad a sicrwydd am y rhwystr posib
hwn i geisio gwaith. Mae’n amlwg bod ofn colli budd-daliadau’n parhau i fod yn rhwystr sylweddol
i nifer o gleientiaid, a bod rhai cleientiaid yn amharod i symud ymlaen i waith am eu bod yn teimlo
na fyddai’r system fudd-daliadau’n ymateb pe baent yn rhoi’r gorau i waith cyflogedig. Fely mae’r
hyfforddwr swyddi canlynol yn ei egluro:

“Mae pobl wir ofn colli eu budd-daliadau, does ganddyn nhw ddim llawer o ffydd yn DWP i’w
cefnogi. Maen nhw’n dweud eu bod wedi dod oddi ar fudd-daliadau o’r blaen er mwyn
gweithio, ac roedd ceisio cael y budd-daliadau hynny unwaith eto’n hunllef. Mae hwn yn
rhwystr enfawr.” (Hyfforddwr Swyddi)
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Er mwyn goresgyn y rhwystrau hyn a gysylltir ag effaith ariannol gwaith cyflogedig, dylai
hyfforddwyr swyddi gynnig cyngor a chymorth cyson, clir a chywir a chyfeirio cleientiaid at
wasanaethau cymorth eraill yn 6l yr angen.

Heriau y mae Cydlynwyr a hyfforddwyr swyddi’n eu hwynebu wrth gefnogi cleientiaid

Mae Cydlynwyr a hyfforddwyr swyddi’n wynebu sawl her wrth helpu cleientiaid i drosglwyddo i
waith cyflogedig. Un broblem allweddol barhaus yw bod rhai cleientiaid yn dangos diddordeb
mewn gwaith er mwyn plesio eu rhieni neu weithwyr cymdeithasol, heb unrhyw ysgogiad
gwirioneddol. Felly rhaid i weithwyr cymdeithasol a Chydlynwyr barhau &’u gwaith pwysig yn
cadarnhau bwriad y cleientiaid cyn eu hatgyfeirio at Gydlynwyr a darparwyr y Fframwaith
Ansawdd.

Yn ail, un o heriau mwyaf y broses chwilio am waith, yn 6l sawl hyfforddwr swyddi, yw rheoli
disgwyliadau’r cleientiaid. Mewn rhai achosion, teimlir fod disgwyliadau’r cleient yn afrealistig,
yn rhannol oherwydd y cyfleoedd cyflogaeth a gawsant drwy’r coleg neu drwy wirfoddoli, nad
ydynt yn cynrychioli gwaith cyflogedig. Er enghraifft, dim ond gorfod gweithio am un diwrnod neu
un prynhawn yr wythnos neu mewn meysydd arbenigol gydag ychydig iawn o gyfleoedd (e.e.
gofalu am anifeiliaid bychain). Wrth ddilyn egwyddorion y Fframwaith Ansawdd, sef bod yn
wasanaeth personol a chefnogi dewis ac annibyniaeth, mae’n bwysig bod hyfforddwyr swyddi’n
rheoli disgwyliadau’r cleient drwy gynnig cyfleoedd marchnad lafur leol realistig. Mae’r
cyfweliadau ansoddol yn dangos y gall fod yn anodd i hyfforddwyr swyddi daro cydbwysedd
rhwng disgwyliadau a realiti’r byd gwaith cyflogedig.

Agwedd arall hanfodol o’r cymorth y mae hyfforddwyr swyddi’n ei gynnig yw hyfforddiant teithio,
y mae’r ymatebwyr yn awgrymu ei fod yn helpu magu hyder, annibyniaeth a symudedd y
cleientiaid — sydd oll yn rhwystrau allweddol i gyflogaeth. Disgrifir y cymorth hwn yn aml fel
meithrin “annibyniaeth raddol” a gellir ei ailgyflwyno os bydd amgylchiadau teithio a lleoliadau
gwaith yn newid.

Yn olaf, gall newid o fynychu gwasanaethau dydd strwythuredig i waith fod yn anodd, ac mae
angen newid meddylfryd a datblygu sgiliau yn raddol. Mae gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd yn
chwarae rhan hanfodol yn y trosglwyddo hwn drwy gynnig cyfleoedd uwchsgilio, hyfforddi a
gwirfoddoli er mwyn magu hyder a pharodrwydd i weithio. Roedd gweithwyr cymdeithasol yn
cydnabod pwysigrwydd y dull graddol hwn, gan gydnabod bod cleientiaid yn amlangen profiadau
meithrin sgiliau dros gyfnod cyfyngedig cyn dechrau gweithio. Ar y cyfan, mae taith y cleientiaid
tuag at gyflogaeth yn gofyn am gymorth cydlynol, pennu nodau realistig, a dull hyblyg unigol.
Rhaid i Gydlynwyr a hyfforddwyr swyddi gydbwyso dyheadau’r cleient gyda realiti ymarferol y
farchnad waith, gan sicrhau bod pob cam - o feithrin sgiliau i leoliadau gwaith — wedi’i addasu ar
gyfer parodrwydd a diddordebau’r cleient. Mae model ffyddlondeb y Fframwaith Ansawdd yn
arweiniad buddiol i gyflawni hyn ac i sicrhau bod y cleientiaid yn cael y math cywir o gymorth
cyflogaeth sy’n canolbwyntio ar yr unigolyn, wedi’i seilio ar dystiolaeth, ac wedi’i addasu ar gyfer
anableddau dysgu y mae’r Fframwaith Ansawdd yn ei gynnig.

Heriau o ran ymgysylltu cyflogwyr

O fewn model Cyflogaeth 4 Chymorth, mae ymgysylltiad y cyflogwr fel arfer yn cael ei ystyried yn
ffactor llwyddiant allweddol, ond hefyd yn un o’r heriau mwyaf yn aml. Yn yr un modd, o fewny
Model Rhanbarthol, mae’r darparwyr yn ystyried mai ymgysylltiad y cyflogwr yw un o agweddau
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mwyaf heriol model y Fframwaith Ansawdd. O gamu’n 6li fyfyrio ar rol benodol cyflogwyr mewn
model Cyflogaeth & Chymorth, gellir ystyried y cyflogwyr yn ‘gleientiaid’ cyfartal ar gyfer
gwasanaeth y Fframwaith Ansawdd ar y cyd &’r ceiswyr gwaith. Mae data’r cyfweliadau’n
awgrymu sawl rhwystr sy’n amharu ar gyfranogiad effeithiol cyflogwyr ar hyn o bryd:

e Stigma a gwahaniaethu yn erbyn unigolion ag anableddau dysgu;

e Disgwyliadau afrealistig o ran cynhyrchedd gan y cyflogwyr, gan gynnwys disgwyl
perfformiad llawn ar unwaith;

e Anawsterau addasu swyddi, yn enwedig mewn ardaloedd gwledig heb fawr o amrywiaeth
o swyddi;

e Diffyg cyfatebiaeth rhwng sgiliau cleient y Fframwaith Ansawdd ac angheniony cyflogwr;
o Beichiau gweinyddol, gan gynnwys gofynion cydymffurfio a gwaith papur helaeth;
o Pryderoniechyd a diogelwch a goblygiadau yswiriant.

Er mwyn mynd i’r afael &’r problemau hyn, mae hyfforddwyr swyddi’n mynd ati i godi
ymwybyddiaeth am gryfderau’n unigolion ag anableddau dysgu drwy fynd i ffeiriau swyddi a
digwyddiadau rhwydweithio, yn pwysleisio pwysigrwydd sicrhau ymrwymiad ar lefel uwch o fewn
busnesau i feithrin arferion cyflogi cynhwysol, ac yn awgrymu ymweld & chyflogwyr gyda’r
cleientiaid i helpu lleihau’r risgiau canfyddedig a dangos potensial y cleient. Mae hyfforddwyr
swyddi hefyd yn amlygu gwerth “straeon newyddion da” — achosion o gyflogaeth lwyddiannus y
gellir eu rhannu i ysbrydoli a thawelu meddyliau cyflogwyr eraill. Gellir ystyried y straeon hyn yn
adnoddau pwerus i hyrwyddo’r gwasanaeth a newid canfyddiadau.

Er bod rhai cyflogwyr yn agored i addasiadau rhesymol fel addasu oriau neu dasgau, mae’r
parodrwydd hwn yn amrywio’n eang o gyflogwr i gyflogwr. Nodir hefyd, er bod ambell i gyflogwr
yn dangos ymrwymiad cadarn i recriwtio gweithwyr ag anableddau dysgu (neu eraill) yn
gynhwysol, mae nifer yn dal i fod yn betrus neu’n anhyblyg. Mae’r amrywiaeth yn agweddau’r
cyflogwyr y mae data’r ymchwil yn ei ddangos yn pwysleisio pwysigrwydd yr ymdrech barhaus
sydd ei hangen i ddatblygu gweithleoedd cynhwysol.

Un strategaeth addawol y mae’r unigolion a gyfwelwyd yn ei nodi yw gwreiddio llwybr y
Fframwaith Ansawdd o fewn gweithleoedd yr awdurdod lleol, a thrwy hynny, eu gwneud yn
arweinwyr o ran cyflogaeth gynhwysol. Pe byddai cynghorau lleol yn cynnig lleoliadau neu swyddi
lefel mynediad, awgrymodd yr unigolion a gyfwelwyd y gallai hynny ehangu cyfleoedd yn
sylweddol a gweithio fel model ar gyfer cyflogwyr eraill. Byddai hefyd yn galluogi asesiadau sgiliau
a meithrin perthnasoedd, gan greu llwybr cyflogaeth gyda mwy o strwythur a chefnogaeth.
Byddai’r strategaeth hon yn cael effaith gadarnhaol ary Model Rhanbarthol a hygrededd y Cyngor
wrth gynnig esiampl or math o ymddygiad gan gyflogwr yr hoffent ei weld yn y rhanbarth. Fel yr
awgryma’r hyfforddwr swyddi canlynol:

“Pe bai’rawdurdod lleolyn camu ymlaen ac yn dweud, ‘iawn, rydyn ni’n gweld beth rydych
chi’n ei wneud, fe allwn ni gynnig lleoliadau gwaith neu swyddi i chi ym mhob un o’n
hadrannau lefel mynediad’, byddai hynny’n newid y prosiect yn ei gyfanrwydd... Byddai’n
wych gweld yr awdurdod lleol yn cymryd rhan weithredol wrth bontio’r bwlch hwnnw, ac
fe allem ni hyd yn oed eu defnyddio fel esiampl i gyflogwyr eraill.” (Hyfforddwr Swyddi)
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Heriau wrth ddarparu cymorth mewn gwaith

Mae cymorth mewn gwaith yn nodwedd arbennig a werthfawrogir yn fawr o wasanaeth y
Fframwaith Ansawdd. Mae’n chwarae rhan hanfodol mewn hwyluso trosglwyddiad y cleientiaid i
waith cyflogedig a’u helpu i fynd i’r afael & heriau’r gweithle. Mae’r cymorth hwn yn cynnwys
cymorth yn y gwaith, addasiadau i swyddi, a chymorth emosiynol — pob un wedi’i addasu i
anghenion yr unigolyn. O’r cyfweliadau, mae’n amlwg bod hyfforddwyr swyddi’n mynd i’r gwaith
gyda’r cleientiaid yn ystod eu shifftiau cynnar, ac yn raddol dynnu eu presenoldeb a’u cymorth yn
6lyn briodolwrthi’r cleient ddod yn fwy annibynnol. Mae’r cymorth yn hyblyg a gellir ei ailgyflwyno
os bydd problemau’n codi ar 6li’r cymorth cychwynnol ddod i ben. Mae’r data o’r cyfweliadau’n
cynnwys enghreifftiau o’r cymorth hwn, fel yn achos un o gleientiaid y Fframwaith Ansawdd sy’n
cael trafferth gyda gorbryder mewn swydd sy’n delio & chwsmeriaid, a gafodd gymorth gan eu
hyfforddwr swyddi i drosglwyddo i swydd fwy addas, ar y cyd & chyflwyno adnoddau i helpu’r
cleient reoli rhyngweithiadau yn y gweithle yn fwy effeithiol. Mewn achos arall, galluogodd
cymorth mewn gwaith i gleient gynyddu eu horiau gwaith yn raddol wrth i’w hyder gynyddu.

Fodd bynnag, gallai’r ffaith bod cymorth mewn gwaith yn cymryd cryn dipyn o amser, yn enwedig
ar gamau cynnar y gwaith, fod yn heriol i hyfforddwyr swyddi geisio ei ddarparu ochr yn ochr &
rheoli eu llwythi achosion presennol. Byddai trafodaethau parhaus a chymorth ynglyn & sut i
ddarparu cymorth mewn gwaith orau ary cyd a rheoli llwythi achosion y tu allan i waith yn fuddiol.
Fel yr awgryma’r hyfforddwr swyddi canlynol:

“Yn amlwg, rydych chi’n rhoi’r gefnogaeth lawn yna, a weithiau rydych chi’n gwybod bod
angen i chi aros yn hirach, allwch chi ddim tynnu’n 6l nes eu bod nhw’n barod, nes eu bod
nhw’n gyfforddus, ac yna fe allwch chi ddechrau lleihau’r gefnogaeth honno. Felly, mae’n
gallu bod yn anodd rheoli 13 o bobl pan fyddwch chi’n treulio dau i dri diwrnod gyda
rhywun mewn gweithle, ac yna’n ceisio gweld pobl eraill.” (Hyfforddwr Swyddi)

Mae hyfforddwyr swyddi hefyd yn gweld y diffyg darpariaeth gofal personol yn ystod oriau gwaith,
sydd ar hyn o bryd yn eithrio rhai cleientiaid rhag cyfleoedd gwaith, yn broblem. Er hynny, mae’r
unigolion a gyfwelwyd yn awgrymu y gall cleientiaid ag anghenion cymorth uwch lwyddo i symud
i waith sefydlog er gwaethaf heriau o’r fath, o gael y cyflogwr a’r swydd gywir, a dylent allu
defnyddio’r Fframwaith Ansawdd.
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7. Blaenoriaethau ac argymhellion

Mae’r adroddiad gwerthuso interim diwedd blwyddyn un hwn yn tynnu sylw at nifer o gamau
cadarnhaol sylweddol y mae budd-ddeiliaid ar hyd a lled gogledd Cymru wedi’u cymryd i
gydweithio er mwyn dechrau trawsnewid llwybrau a chyfleoedd cyflogaeth ar gyfer cleientiaid
gwaith cymdeithasol ag anableddau dysgu. Mae yna lawer i’w ddathlu ymysg partneriaid y
Model Rhanbarthol o ran y newidiadau sydd wedi dechrau digwydd yn ystod blwyddyn gyntafy
rhaglen.

Drwy gydol yr adroddiad interim hwn, rydym wedi ceisio tynnu sylw at y meysydd hynnyy mae’r
dystiolaeth yn awgrymu ddylai fod yn feysydd ffocws ar gyfer gwelliant parhaus wrth i’r rhaglen
geisio tyfu a chryfhau o’r sylfeini cychwynnol hyn dros y blynyddoedd i ddod. Rydym yn crynhoi’r
rhain isod:

Dylai darparwyry Fframwaith Ansawdd barhau i wthio’n galed i gynyddu nifery cleientiaid sy’n
dechrau mewn gwaith cyflogedig — ar hyn o bryd, mae’r nifer yn is na, ond o fewn cyrraedd, y
targed 0 20% o gleientiaid yn dechrau gweithio ym mlwyddyn un, ond mae yna dipyn o ffordd
i fynd nes cyrraedd y targed o 30% o gleientiaid yn dechrau gweithio ym mlynyddoedd dau a
thri;

Erydylent barhauiganolbwyntio ar yr unigolyn, dylai darparwyr y Fframwaith Ansawdd geisio
cyflawni deilliannau di-dal yn gynt. Yn gysylltiedig & hyn, dylai darparwyr y Fframwaith
Ansawdd hefyd sicrhau eu bod yn parhau i gydweddu & model a gwerthoedd y Fframwaith
Ansawdd o ran ystyried y gweithgareddau di-dal yn gamau tuag at waith cyflogedig yn hytrach
na llwyddiannau cyflawn ynddynt eu hunain;

Dylai Cydlynwyr a gweithwyr cymdeithasol yn y rhanbarth Canolog yn enwedig barhau i fynd
ati i feithrin ymgysylltiad gyda’r naill a’r llall a gyda chleientiaid ag anableddau dysgu, er mwyn
cynnal, ac yn ddelfrydol cynyddu, nifery cleientiaid sy’n cael eu hatgyfeirio bob mis;

Mae angen rhoi sylw i’r ffaith y darperir llawer iawn o gymorth hirdymor cyn cael gwaith sy’n
para dros 3 mis, ac nad oes llawer o dystiolaeth ar hyn o bryd o ddeilliannau dilynol o’r
cymorth cyn cael gwaith hwn, er mwyn dod i ddeall hyn yn well;

Awgrymir y dylid gwella cyflymder y cymorth cychwynnol: byddai’n fuddiol symud yn gynt
rhwng yr atgyfeiriad a’r cyfarfod cyntaf &’r Cydlynydd ac, o fewn darparwyr y Fframwaith
Ansawdd, ymlaen i gychwyn y Proffil Galwedigaethol o fewn 3 mis;

Mae angen gwella’r broses o gasglu data dilynol ar 61 6 a 12 mis, gan gynnwys cwblhau data’r
Raddfa Lesiant, boddhady cleient ac agweddau at waith;

Mae angen parhaus i feithrin cred ymysg pob gweithiwr cymdeithasol bod llwybrau cyflogaeth
yn briodol ac yn realistig ar gyfer eu cleientiaid ag anableddau dysgu. Yn bendant, dylid
cymryd camau i sicrhau bod pob gweithiwr cymdeithasol yn cael sgyrsiau am waith ac yn
cynnigy cyfleoedd llwybr cyflogaeth sydd ar gael iddynt i’w cleientiaid ag anableddau dysgu;
Dylai darparwyr y Fframwaith Ansawdd ddatblygu cyfres strwythuredig o weithgareddau
hyfforddiant a datblygu’r Fframwaith Ansawdd drwy gydol y flwyddyn er mwyn parhau i
gryfhau darpariaeth y Fframwaith Ansawdd. Byddem yn argymell y dylai comisiynwyr
dderbyn, monitro a chefnogi’r cynlluniau datblygu hyn ac y byddai’n fuddiol sefydlu Cymuned
Ymarfer gydweithredol y Fframwaith Ansawdd yng ngogledd Cymru ar gyfer darparwyr y
Fframwaith Ansawdd ac, mewn digwyddiadau eraill, staff gwaith cymdeithasol hefyd;

Dylid rhoi canllawiau clir ar waith a’u dilyn i fynd i’'r afael &’r amrywiaeth sydd yna ar hyn o bryd
yny cyngor ariannol ac ar fudd-daliadau a ddarperir i gleientiaid a rhieni/gofalwyr;
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Mae ymgysylltiad cyflogwyr yn faes blaenoriaeth i’'w ddatblygu ar draws gwasanaeth y Model
Rhanbarthol. Yn gyntaf, dylai hyfforddwyr swyddi barhau i ddatblygu eu dealltwriaeth o’r
farchnad lafur ranbarthol ac anghenion busnes cyflogwyr, a mynd ati i geisio ymgysylltu
cyflogwyr ar draws amrediad eang o sectorau, gan gyflwyno achos busnes clir i’r cyflogwyr
mewn perthynas ag ymgysylltiad. Yn ail, dylai Cydlynwyr a hyfforddwyr swyddi barhau ac
ehangu eu gwaith da yn hyrwyddo gwasanaeth y Model Rhanbarthol drwy ddigwyddiadau
rhwydweithio, ffeiriau swyddi, datblygu deunyddiau hyrwyddo, a gweithio i ymgysylltu a
busnesau unigol, a cheisio clustnodi cyflogwyr allai weithio fel hyrwyddwyry gwasanaeth. Yn
olaf, mae angen cydnabod y dylid cynnig cymorth a hyfforddiant i gyflogwyr, fel un o
gwsmeriaid allweddol y gwasanaeth, ar bynciau allweddol (e.e. recriwtio cynhwysol,
niwroamrywiaeth yn y gweithle, y cynlluniau Mynediad at Waith a Hyderus o ran Anabledd,
cael sgyrsiau effeithiol am addasiadau yn y gweithle), a ddylai helpu’r cyflogwyr a’r gweithwyr
yn ogystal ag annog gwell ymgysylltiad ymysg cyflogwyr gyda darparwyr y Fframwaith
Ansawdd;

| gefnogi hyn, mae angen i awdurdodau lleol eu hunain ddangos esiampl o’r agweddau a’r
ymddygiad yr hoffent ei weld gan gyflogwr yn eu hardal ac y maent yn gofyn amdano gan
gyflogwyr eraill. Dylai awdurdodau lleol — dan arweiniad cydweithwyr AD sy’n gweithio ary
cyd ag Uwch Reolwyr gwaith cymdeithasol - sicrhau bod ganddynt strategaethau
rhagweithiol ac arferion gwirioneddol sy’n dangos yn bendant eu hymrwymiad i recriwtio
cynhwysol a chyflogi pobl ag anableddau. Gallai hyn gynnwys gweithio gyda’r Cydlynwyr a
darparwyr y Fframwaith Ansawdd i glustnodi ceiswyr gwaith a fyddai’n cydweddu’n dda a’r
Model Rhanbarthol ar gyfer swyddi’r awdurdod lleol sy’n anodd eu llenwi, mynd ati i addasu
swyddi, defnyddio caffael gwerth cymdeithasol ym mhob gwaith comisiynu gan yr awdurdod
lleol i gefnogi cyflogi pobl ag anableddau, a sefydlu cyfleoedd treialu gwaith ar gyfer
cleientiaid gwaith cymdeithasol ag anableddau dysgu;

Dylai Cydlynwyr gynyddu eu hymdrechion presennoliestyn allanirieni a chylchoedd cymorth
er mwyn ceisio sicrhau ymwybyddiaeth a dyheadau uchel o ran cyflogaeth ymysg y
partneriaid allweddol hyn;

Dylai’r partneriaid fyfyrio ar weledigaeth a strategaeth tymor canolig (e.e. 5 mlynedd) ar gyfer
lleoli cyfleoedd a darpariaeth cyflogaeth ar draws gwahanol rannau o system y gwasanaeth
sy’n cefnogi oedolion o oedran gwaith ag anableddau dysgu. Dylai partneriaid ystyried os,
pryd a suty maent yn bwriadu ymestyn cyfleoedd a dyheadau cyflogaeth i wahanol unigolion
ag anableddau dysgu a gwahanol rannau o’r system leol y tu hwnt i’r ffocws craidd a welir yn
y Model Rhanbarthol presennol. Wrth gynnig graddfa ehangach a chyrhaeddiad pellach posib
darpariaeth Cyflogaeth & Chymorth y Fframwaith Ansawdd, mae Cysylltu & Gwaith yn cynnig
cyfle go iawn i bartneriaid lleol feddwl yn strategol am sut y gellir ehangu cyfleoedd a
dyheadau cyflogaeth i grwpiau gwahanol o bobl ag anableddau dysgu ac i wahanol rannau o
system y gwasanaeth lleol sy’n cefnogi unigolion ag anableddau dysgu;

Er mwyn gwreiddio’r Model Rhanbarthol yn y tymor hwy, bydd angen cydlyniad strategol
cadarn, disgwyliadau clir, a chydweithio cyson ar draws y gwasanaethau, gan gynnwys gwaith
cymdeithasol, gwasanaethau dydd, ac ysgolion a cholegau, i sicrhau bod cyflogaeth yn dod
yn lwybr cyffredinol safonol yn hytrach nag yn eithriad;

O fewn hyn, dylai partneriaid ystyried yn y tymor byr sut y gallent leihau risgiau trosglwyddo o
wasanaethau dydd i gymorth gyda chyflogaeth i gleientiaid a’u teuluoedd, yn ogystal & sut i

27



alluogi mwy o gyfnewid a hyblygrwydd rhwng y gwasanaethau dydd, cyflogaeth a chymorth
arall.

Dylai hyfforddwyr swyddi fynd ati i godi ymwybyddiaeth o alluoedd unigolion ag anableddau
dysgu ymysg timau gwaith cymdeithasol a chyflogwyr drwy fynychu ffeiriau swyddi a
digwyddiadau rhwydweithio, defnyddio ‘straeon newyddion da’, a thynnu sylw at ddeilliannau
cadarnhaol i hyrwyddo’r gwasanaeth a newid canfyddiadau;

Dylid cynnal trafodaethau parhaus am y ffordd orau o ddarparu cymorth mewn gwaith o
ansawdd sy’n cymryd llawer o amser ochr yn ochr & rheoli tasgau llwythi achos ehangach o
fewn sefydliadau darparwyr y Fframwaith Ansawdd, a’u helpu i wneud hynny.
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